OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA
W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ EDU&FUN

1. Postanowienia ogdlne.
Prawa i obowigzki Klienta i Organizatora
okreslajg wydane w oparciu o art.384 KC i
ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych
"Ogo6lne Warunki Uczestnictwa” w
imprezach turystycznych organizowanych
przez edu&fun Beata Luber.

,Ogolne warunki uczestnictwa” stanowig
integralng cze$¢ umowy o $wiadczenie
ustugi turystycznej organizowanej przez
Organizatora. Warunki dotyczg wszystkich
imprez turystycznych organizowanych
przez Organizatora i zamieszczonych na
stronie www.eduandfun.pl

Przy zawieraniu umowy - zgtoszenia Klient
zobowigzany jest do wnikliwego
przeczytania oferty oraz ,0gélnych
Warunkéw Uczestnictwa”. Podpisanie
umowy - zgtoszenia oznacza, ze Klient (w
imieniu wlasnym i pozostatych Klientow z
umowy - zgtoszenia) zgadza sie na warunki
i postanowienia niniejszej umowy.

Organizatorem imprez turystycznych -
organizatorem turystyki (w rozumieniu
ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych z
dnia 24.11.2017 z p6zniejszymi zmianami)
jest edu&fun Beata Luber zwane dalej
"Organizatorem”.

Dane Organizatora :

edu&fun Beata Luber z siedzibg

w Ustroniu 43-450, przy ul. Pieknej 15,

NIP 5471144936, wpis do Rejestru
Organizatoréow Turystyki i Posrednikéw
Turystycznych pod nr 1146. Organem
rejestrowym jest Marszatek Wojewddztwa
Slagskiego.

Klient - osoba fizyczna, prawna albo inny
podmiot posiadajgcy na mocy przepiséw
prawa zdolno$¢ do nabywania praw i
zaciggania zobowigzan na wtasny
rachunek, ktéry zamierza zawrze¢ lub
zawart umowe udziatu w imprezie
turystycznej organizowanej przez edu&fun
Beata Luber na swojg rzecz lub na rzecz
innego podmiotu, jak rowniez podmiot, na
rzecz ktérego umowa taka zostata zawarta
oraz podmiot, na rzecz ktérego zostato
przeniesione prawo do korzystania z ustug
turystycznych objetych uprzednio zawartg
umowg .

Umowa - zawarta przez Organizatora z
Klientem umowa o $wiadczenie ustug
turystycznych wraz z zatgcznikami.

Ustuga Turystyczna - ustuga przewodnicka,
ustuga hotelarska oraz inna ustuga
$wiadczona Klientom przez Organizatora.

Impreza - impreza turystyczna
zawierajgca co najmniej dwie ustugi
turystyczne tworzgce jednolity program i
objete wspding ceng, jezeli ustugi te
obejmujg nocleg lub trwajg ponad 24
godziny albo jezeli program przewiduje
zmiang miejsca pobytu.

Informacja turystyczna -przedstawione przez
Organizatora Klientowi lub podane do publicznej
wiadomosci istotne warunki imprezy
turystycznej okreslajace kazdorazowo cene
imprezy turystycznej, miejsce pobytu lub trase
imprezy, rodzaj Srodka transportu, rodzaj i
kategorie obiektu zakwaterowania, ilo$¢ i rodzaj
positkéw, program zwiedzania i atrakc;ji
turystycznych, wazne informacje dodatkowe.

2. Zawarcie umowy.

Oferty i inne informacje pisemne
Organizatora stanowig jedynie zaproszenie
do zawarcia umowy i nie s3 ofertg w
rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

Zawarcie umowy nastepuje kazdorazowo po
zapoznaniu sig Klienta z ofertg i
informacjami zawartymi na stronie
Organizatora www.eduandfun.pl

i podpisaniu umowy - zgtoszenia
uczestnictwa (w imieniu wiasnym i
pozostatych Klientéw)

oraz wptaceniu przedptaty na poczet
przysztej imprezy turystycznej. Pozostatg
naleznos¢ Klient jest zobowigzany wpfaci¢ w
terminie do 30 dni przed dnem rozpoczecia
ustugi lub imprezy pod rygorem skreslenia z
listy klientéw i utraty wptaconej zaliczki (lub
zgodnie z ustalonym harmonogramem wptat)

W przypadku podpisania umowy w terminie
krétszym niz 30 dni do dnia rozpoczecia
imprezy, wymagana jest petna wptata.

W przypadku umow zawieranych na ponad
180 dni przed datg imprezy nie dopuszcza
sie mozliwos$ci wptacenia wyzszej kwoty
zaliczki niz wskazano powyzej, a ewentualne
nadptaty bedg niezwtocznie zwracane.

Zawarcie umowy na rzecz osoby matoletniej
wymaga zgody rodzicow lub opiekundw

(o ile matoletni wyjezdza bez opiekuna
ustawowego).

Podpisujgc umowe - zgtoszenie
uczestnictwa, Klient wyraza zgode na
przetwarzanie, uaktualnianie i udostepnianie
swoich (oraz pozostatych Klientéw) danych
osobowych, niezbednych dla realizacji
imprezy turystyczne;.

3.Cena imprezy oraz warunki ptatnosci.
Cena imprezy podana jest w ztotych
polskich (PLN). Cena ustalona w umowie
moze by¢ podwyzszona, jezeli koniecznos¢
podwyzszenia ceny wynika z
nastepujacych okolicznosci: wzrostu opfat
urzedowych, podatkéw lub wzrostu kursow
walut. Wzrost ceny bedzie skuteczny w
stosunku do Klienta wytgcznie po
udokumentowaniu przez Organizatora
wplywu na jej podwyzszenie jednej z wyzej
wymienionych przyczyn i doreczeniu
Klientowi pisemnego zawiadomienia o
wzroscie ceny co najmniej 21 dni przed
datg rozpoczecia imprezy.

Cena imprezy turystycznej obejmuje
Swiadczenia wymienione w umowie o
$wiadczenie ustug turystycznych.
Organizator zobowigzany jest
poinformowac¢ Klienta o cenie $wiadczen
dodatkowych nieobjetych ceng imprezy
turystycznej, do ktdrych nalezg miedzy
innymi: koszty zwigzane z zatatwieniem

wizy, paszportu, ubezpieczenie dodatkowe.

Ceny $wiadczen dla Klientéw sg cenami
umownymi i obejmujg podatek od towardw i
ustug.

Miejscem spetnienia $wiadczen z umowy
jest wskazany przez Organizatora rachunek
bankowy okreslony w zawartej z Klientem
umowie. Okreslona w umowie cena za
Swiadczenie ustugi turystycznej winna by¢
wptacona przez Klienta w terminie do 30 dni
przed dniem rozpoczecia imprezy lub

zgodnie z ustalonym harmonogramem wptat.

Nieuiszczenie przez Klienta doptaty w
oznaczonym terminie traktowane jest jako
odstgpienie od Umowy bez podania
przyczyny i Organizator zastrzega sobie
prawo rozwigzania umowy z Klientem,
ktérego wptaty nie zostang przekazane na
dobro Organizatora w ustalonych terminach.

4. Zmiany Swiadczen.

Gdyby po zawarciu umowy nastgpity
niezalezne od Organizatora odstepstwa lub
zmiany w stosunku do informacji zawartych
w katalogu lub umowie - zgtoszeniu, Klient
zostanie powiadomiony o tym przed

rozpoczeciem podrozy. W sytuacii, gdy
zmianie podlegajg istotne warunki Klient
powinien niezwiocznie po otrzymaniu od
Organizatora informacji w tym zakresie
poinformowa¢ Organizatora, czy przyjmuje
proponowang zmiane, czy odstepuje od
umowy. W przypadku odstgpienia od umowy
Klientowi przystuguje zwrot wszystkich
whniesionych kosztéw bez obowigzku zaptaty
kary umownej. Jezeli z przyczyn
niezaleznych od Klienta w trakcie trwania
danej imprezy turystycznej Organizator nie
wykonuje przewidzianych w umowie ustug,
woéwczas Organizator wykona w ramach tej
imprezy, bez obciazenia Klienta dodatkowymi
kosztami, odpowiednie $wiadczenie zastepcze.
Jezeli jako$¢ $wiadczenia zastgpczego, o
ktérym mowa w poprzednim zdaniu, jest
nizsza od jakosci ustugi okreslonej w
programie imprezy, Klient moze zadaé
obnizenia ustalonej ceny imprezy i zwrotu
pozostatej nadwyzki.

5. Znizki dla dzieci.

Rodzaje i wysokosci znizek dla dzieci
Organizator okresla w tresci aktualnej oferty.
W przypadku, gdy Klientem imprezy
turystycznej jest dziecko, osoba dokonujgca
rezerwacji oraz zawierajgca umowe powinna
powiadomi¢ o tym fakcie, podajac
jednoczesnie wiek dziecka wraz z doktadng
datg urodzenia i przedstawi¢ na to
odpowiedni dokument. Organizator ma prawo
do sprawdzenia wieku dziecka na podstawie
dokumentéw osobistych.

W przypadku niezgodnos$ci wieku z podanym,
Organizator upowazniony bedzie do
naliczenia i pobrania katalogowej ceny
zgodnej z wiekiem Klienta.

Za upowazniajgcy do uzyskania znizki wiek
dziecka przyjmuje sie wiek w dniu
zakonczenia imprezy turystyczne;.

6. Obowiazki Organizatora.

Organizator przed zawarciem umowy jest
zobowigzany do podania Klientom ogdinych
informacji o przepisach paszportowych,
wizowych i sanitarnych. Organizator jest
zobowigzany poinformowa¢ Klienta o
szczegolnych zagrozeniach dla zdrowia lub
zycia w miejscu planowanej imprezy oraz

0 mozliwosci ubezpieczenia z tym
zwigzanego.

7. Prawa Klienta.

Klient ma prawo do Swiadczenr Organizatora
gwarantowanych umowa - zgtoszeniem

uczestnictwa. Klient uprawniony jest w
czasie trwania imprezy do korzystania z
fachowej pomocy i opieki przedstawicieli
Organizatora.

Klientowi przystuguje zwrot wartosci
Swiadczen, ktérych nie wykorzystat z
przyczyn nielezgcych po stronie
Organizatora lub z powodu przerwania jego
udziatu w imprezie przez stuzby graniczne
lub policje, po potraceniu faktycznie
poniesionych przez Organizatora kosztéw
zwigzanych z zakupem tych $wiadczen u
kontrahentow.

8. Obowiazki Klienta.

Klient zobowigzany jest podporzgdkowac
sie wszelkim wskazéwkom i zaleceniom
porzadkowym przedstawicieli Organizatora
umozliwiajgcym realizacje programu
imprezy oraz do bezwzglednego
przestrzegania miejsca i godzin zbiorek
okreslonych w umowie i ofercie.

Klient zobowigzany jest do posiadania
dokumentéw podréznych (dowdd, paszport)
wiz turystycznych oraz do przestrzegania
przepiséw celnych i dewizowych
obowigzujgcych w Rzeczpospolitej
Polskiej, krajach tranzytowych i
docelowych.

Klient zobowigzany jest do przestrzegania
przepiséw porzgdkowych oraz dotyczacych
bezpieczenstwa (np. pozarowych,
policyjnych itp.). Klient zobowigzany jest do
uiszczenia lokalnych optat w miejscu pobytu
(np. optaty za telefony w pokoju hotelowym,
korzystanie z minibaru itp.) — pod rygorem
wystgpienia przez Organizatora z
roszczeniami regresowymi. Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za
szkody na przedmiotach nalezacych do
Organizatora, innych klientéw, hoteli, itp.

9. Ubezpieczenia.

Biuro Podrézy na podstawie zawartej z PZU
S.A. - Polisa Ubezpieczenia PZU Wojazer Polska
umowy zawiera na rzecz klientow
uczestniczacych w organizowanych
imprezach krajowych i zagranicznych,
ubezpieczenia zgodnie z przepisami
ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych z
dnia 24.11.2017 z pdzniejszymi zmianami.
Rodzaj i zakres ubezpieczenia
przedstawiony jest w umowie o $wiadczenie
ustug turystycznych /zgtoszenia udziatu w
imprezie turystycznej i obejmuje
ubezpieczenie nastepstw



http://www.eduandfun.pl/

nieszczesliwych wypadkéw NNW i kosztow
leczenia KL. Ubezpieczenie nie obejmuje —
kosztow leczenia i nastepstw choréb
przewlektych i nowotworowych — nalezy
wykupi¢ dodatkowe ubezpieczenie.

Choroba przewlekta — choroba, ktéra byta
leczona w ciggu 5 lat poprzedzajgcych
date zawarcia umowy ubezpieczenia oraz
jest uznana za przewlektg zgodnie z
0golng wiedzg medyczna.

Klient deklaruje (w imieniu swoim oraz
pozostatych Klientéw z umowy - zgtoszenia),
ze stan zdrowia umozliwia udziat Klienta w
imprezie.

Wiecej informacji na temat ubezpieczen
znajduje sie w szczegdtowych warunkach
ubezpieczenia i na www.eduandfun.pl,

z ktérymi kazdy Klient ma prawo i
obowigzek zapozna¢ sie przed impreza.

Niedopetnienie obowigzku zawarcia
dodatkowej umowy ubezpieczeniowej

(np. z tytutu choroby przewlektej lub
wartosciowego bagazu) obcigza tylko

i wytgcznie Klienta.

Organizator nie posredniczy w kontaktach
Ubezpieczonego z PZU S.A. w celu
dochodzenia zwrotu poniesionych kosztéw
KL i NNW.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z
chwilg rozpoczecia podrézy przez
ubezpieczonego, nie wczesniej jednak niz
od poczatku dnia okreslonego, jako data
rozpoczecia imprezy w Umowie
Uczestnictwa, a konczy sie z chwilg
zakonczenia przez ubezpieczonego podrozy,
nie pozniej jednak niz z uptywem dnia
okreslonego, jako data zakonczenia
imprezy w Umowie Uczestnictwa.

10. Obowigzkowa ustawowa gwarancja
ubezpieczeniowa Organizatora Turystyki.
Organizator posiada aktualng gwarancje
ubezpieczeniowg wystawiong przez AXA
Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i
ReasekuracjiSA — nr gwarancji 05.555.299
zdnia 07.052019 i jest kazdorazowo
podawana na umowie - zgtoszeniu,

a dodatkowo kazdy Klient, wptacajgcy
przynajmniej zaliczke, moze otrzymac na
zadanie kopie certyfikatu gwaranc;ji
ubezpieczeniowej Organizatora.
Ubezpieczenie obejmuje sytuacje, gdy
Organizator wbrew obowigzkowi nie
zapewnia Klientowi powrotu do kraju oraz
pokrywa zwrot wptat wniesionych przez
Klientéw w razie niewykonania umowy,Klient
powinien niezwiocznie skontaktowac

si¢ z Ubezpieczycielem. Ubezpieczyciel
zawiadamia wtadciwego Marszatka
Wojewddztwa, a nastepnie wyptaca zaliczke
na pokrycie kosztéw powrotu klientéw do
kraju w terminie do 3 dni roboczych liczac od
dnia otrzymania pisemnej dyspozycji od
wiasciwego Marszatka Wojewodztwa lub
wskazanej przez niego jednostki.

11. Reklamacje

W przypadku wystgpienia uchybien w trakcie
realizacji imprezy, Klient ma prawo i
obowigzek poinformowania kierownika
imprezy lub Organizatora o spostrzezonych
uchybieniach oraz do zgdania podjecia
Srodkéw zaradczych. Niezaleznie od
zawiadomienia o uchybieniach Klient moze
ztozy¢ Organizatorowi turystyki reklamacje w
terminie nie diuzszym niz 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy. Reklamacja Klienta
powinna by¢ sporzgdzona w formie pisemne;j
i doreczona listem poleconym lub e-mailem
na adres siedziby Organizatora. Wszystkie
reklamacje rozpoznawane bedag w terminie
do 30 dni od dnia wptynigcia do
Organizatora, a w razie ztozenia reklamacji
na rece kierownika imprezy w trakcie
imprezy turystycznej w terminie 30 dni od
zakonczenia imprezy turystycznej. Podstawg
reklamacji Klienta nie mogg byc¢ zdarzenia i
okolicznosci, za ktére Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci {j. takie, ktére wynikaja
wytgcznie z dziatan lub zaniechan Klienta,
dziatan lub zaniechan oséb trzecich, nie
uczestniczacych w wykonywaniu ustug
przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan
i zaniechan nie mozna bylo przewidzie¢, ani
ich unikng¢ oraz szkéd wywotanych
dziataniem sity wyzsze;j.

12. Wytaczenie / ograniczenie
odpowiedzialnosci Organizatora.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za podjeta przez odpowiednich urzednikow
granicznych / imigracyjnych odmowng
decyzja wpuszczenia Klienta do danego
kraju, jezeli okoliczno$¢ taka nastapi
wytgcznie w zwigzku z dziataniem lub
zaniechaniem takich urzednikow i z
przyczyn niezawinionych przez
Organizatora. W takim przypadku Klient
zapewnia sobie powro6t do miejsca
zamieszkania na wtasny koszt, a
Organizator zwraca jedynie wartos¢
niezrealizowanych $wiadczen po potrgceniu
faktycznie poniesionych przez Organizatora

kosztow zwigzanych z ich zakupem u
kontrahentéw. Organizator wytgcza
odpowiedzialno$¢ w stosunku do Klientéw
rezygnujgcych z imprez w czasie jej trwania
chyba, Zze rezygnacja nastapita w
przypadkach przewidzianych w Art. 48.5
ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci
za utrate lub uszkodzenie bagazu, jezeli
szkoda spowodowana byta wytgcznie:
dziataniem lub zaniechaniem Klienta
imprezy, dziataniem lub zaniechaniem oséb
trzecich nieuczestniczacych w wykonywaniu
ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych
dziatan lub zaniechan nie mozna byto
przewidzie¢ ani unikng¢, albo silg wyzsza.
Organizator odpowiada za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy o
Swiadczenie ustug turystycznych, chyba, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest spowodowane wylgcznie: dziataniem
lub zaniechaniem Klienta, dziataniem lub
zaniechaniem osob trzecich, nie
uczestniczacych w wykonywaniu ustug
przewidzianych w umowie, jezeli tych
dziatan lub zaniechan nie mozna byto
przewidzie¢ ani unikng¢, albo silg wyzsza.
Jezeli w wyniku dziatania sity wyzszej
niemozliwej do przewidzenia w chwili
zawierania umowy, Swiadczenie imprezy
turystycznej zostanie utrudnione, zaktdcone
lub zagrozone, a w skutek dziatania sity
wyzszej powstang dodatkowe koszty
$wiadczen - nieprzewidziane w ramach
umowy- zgtoszenia (na przyktad: dodatkowa
doba hotelowa, dodatkowy positek,
dodatkowy transfer, itp.), Klient uzyska
pomoc przedstawicieli Organizatora przy
dokonaniu takiej transakcji, zas koszty
zakupu owych dodatkowych Swiadczen
bedg ponoszone przez Klienta. Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany
programu imprezy turystycznej dokonang na
zyczenie i za zgoda Klientdw imprezy.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za umowy zawierane przez Klienta w
miejscu pobytu z lokalnymi
przedsiebiorcami.  Organizator ogranicza
odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustug w czasie
imprezy turystycznej do dwukrotnosci ceny
imprezy, nie dotyczy to jednak szkod na
osobie. Opisane w katalogu wycieczki
fakultatywne podane sg tam jedynie

informacyjnie i nie stanowig oferty handlowe;j.
Organizator nie gwarantuje takze, ze bedg
one wszystkie realizowane. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za nierzetelne
informacje na temat imprez przekazywane
przez posrednikow, agentéw i akwizytorow.

13. Odwotanie imprezy

Organizator zastrzega sobie prawo
odwotania imprezy najpézniej w 30-tym
dniu przed jej rozpoczgciem z powodu nie
osiggniecia zaktadanego minimum grupy,

a w kazdym czasie z przyczyn od
Organizatora niezaleznych i
niezawinionych. Organizator powiadomi
Klienta imprezy o jej odwotaniu w terminach
wyzej wskazanych.

W takich wypadkach Klient ma prawo

- wediug swojego wyboru — uczestniczy¢ w
zaproponowanej przez Organizatora imprezie
zastepczej lub zada¢ zwrotu uiszczonej ceny.
Jezeli impreza zastepcza zaproponowana
przez Organizatora bedzie miata nizszg warto$¢
niz odwotana impreza, Klient otrzyma zwrot
réznicy w cenie. Jezeli impreza zostanie
odwotana z powodu nieosiggniecia
zaktadanego minimum grupy, Klient zostanie
o tym powiadomiony w pierwszej kolejnosci
telefonicznie lub innym dostepnym sposobem
(najpdzniej w 30-tym dniu przed planowanym
rozpoczeciem imprezy), a nastepnie réwniez
na pi$mie (do rak wiasnych za pokwitowaniem
odbioru, faxem, e-mailem lub listem
poleconym), najp6zniej w 7-mym dniu przed
planowanym rozpoczeciem imprezy.

14. Rezygnacja z imprezy lub
zmiana terminu.

Rezygnacja lub zmiana terminu imprezy
turystycznej przez Klienta wymaga
pisemnego oswiadczenia doreczonego
do Organizatora. W kazdym wypadku
Klientowi przystuguje zwrot wptacone;j
kwoty po potraceniu faktycznie
poniesionych przez Organizatora kosztow.
Organizator podaje informacyjnie, ze
uksztattowane historycznie $rednie koszty
potracen — wzgledem catkowitej warto$ci
zawartej umowy — ksztattujg sie
nastepujgco: do 30 dni przed dniem
imprezy — 90%, po6zniej niz na 30 dni przed
imprezg — brak zwrotu.

UWAGA!!! Klient moze opcjonalnie dokupié¢
ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji z
mprezy za dodatkowg opfata.

15. Przeniesienie uprawnier i
zobowiazan wynikajacych z zawartej .
umowy.

W przypadku, gdy Klient rezygnujacy z udziatu w
imprezie, wskaze osobeg spetniajacg warunki
udziatu w imprezie oraz na pismie przeniesie
na nig swoje uprawnienia i osoba ta przyjmie
obowigzki wynikajace z umowy- zgtoszenia,
Organizator (o ile nie wystapia inne, niezalezne
od Organizatora przeszkody) pobiera opfate w
wysokosci odpowiadajgcej rzeczywistym
kosztom zwigzanym z czynno$ciami zmiany
Klienta. Klienti osoba przejmujgca jego
uprawnienia odpowiadajg solidarnie za zaptate
kosztéw zwigzanych z czynnosciami zmiany oraz
za zaplate catosci ceny imprezy turystycznej.
Zmiana Klienta imprezy turystycznej musi zosta¢
zgoszona do Organizatora turystyki na pismie.

16. Ochrona danych osobowych.

Biuro Podrézy EDU&FUN informuje, ze
administratorem danych osobowych podanych
przez Klientéw jest Biuro Podrézy EDU&FUN
Beata Luber z siedzibg w Ustroniu 43-450,

ul. Pigkna 15, dane osobowe bedg
przetwarzane w celu: realizacji zawartej z
Biurem Podrézy EDU&FUN umowy.

Podane przez Klientéw dane osobowe mogg
zosta¢ udostepnione innym podmiotom, w
tym hotelom, firmie ubezpieczeniowej,
agentom wspoipracujgcym z Biurem Podrézy
EDU&FUN na podstawie uméw agencyjnych i
franchisingowych, kontrahentom
zagranicznym, w celu realizacji zawartej z
Biurem Podrézy EDU&FUN umowy.

Podanie danych osobowych przez Klientéw
jest dobrowolne. Klienci majg prawo dostepu
do tresci swoich danych osobowych, a takze
prawo ich poprawiania.

17. Skipassy.

Kamet narciarski jest dokumentem $cisle
osobistym i zawiera imig | nazwisko oraz / lub
zdjecie jego posiadacza. Kamet narciarski nie
moze zostac przeniesiony, ani tez nie moze
zosta¢ wymieniony lub zmieniony. Jego czas
trwania nie mozna zmienic. Nie ma gwarancji, ze
wszystkie urzadzenia systemu wyciggéw bedg
otwarte i nieprzerwanie funkcjonowac¢, ani ze
wszystkie stoki narciarskie bedg dostepne i
mozliwe do uzytku przez caly sezon narciarski.
Eksploatacja obiektow i uzytkowanie pochytosci
zaleza od czynnikow niezaleznych od ich
wiascicieli lub operatoréw, takich jak na przyktad
warunki pogodowe, $nieg, bezpieczenstwo i
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ochrona, awarie lub uszkodzenia windy, przerwy
w dostawie pradu, instrukcje lub wskazowki
wydane przez wiadze i inne przyczyny dziatania
sity wyzszej lub nieprzewidziane okolicznosci.

18. Prawo do wykorzystania
wizerunku

Biuro Podrézy EDU&FUN zastrzega
sobie prawo do nieodptatnego
wykorzystania wizerunku Uczestnika do
celéw marketingowych ( m.in. w
katalogach, folderach, na stronie
internetowej ) pod warunkiem, ze
wizerunek utrwalony zostat w trakcie
trwania Imprezy Turystycznej. Klient
akceptujac niniejszy regulamin wyraza
zgode na wykorzystanie wizerunku w
sposdb okreslony w zdaniu pierwszym.

19. Postanowienia koricowe.

W sprawach nieuregulowanych
Warunkami Uczestnictwa zastosowanie
majg odpowiednio przepisy ustawy z
23.04.1964 r. Kodeksu Cywilnego (Dz.
U.z 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz
ustawy z 24.11.2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych (tekst jednolity Dz. U.
2019 poz. 548.). Ewentualne spory,
strony bedg rozstrzygaty polubownie a
wprzypadku nieosiggniecia porozumienia
przez witasciwy miejscowo sad.
Niewazno$¢ pojedynczych postanowien
umowy - zgioszenia lub niniejszych
Warunkéw nie narusza waznosci catej
umowy.




	8. Obowiązki Klienta.

